Bericht der Volkshochschule Neumuinster, Geschéaftsbereich der
Kiek in! AOR, fir den Schul-, Kultur- und Sportausschuss

1. Bericht 2021/2022
— Personal —

Zum 1. Marz 2021 verlie3 eine Mitarbeiterin der Geschéaftsstelle / Verwaltung, die
Volkshochschule. Die Stelle von 20 Std. / Woche wurde aufgrund von Corona zunéchst nicht
nachbesetzt. Die zweite Geschéftsstellenmitarbeiterin wurde in 2022 dann von 20 Std. /
Woche auf 30 Std. / Woche aufgestockt. Zum 15. August 2022 wird eine geringfiigig
Beschatftigte als Sachbearbeitung fiir die vorrangige Bearbeitung der Integrationskurse /
Berufssprachkurse eingestellt. Die Programmbereichsleitung Sprachen, berufliche Bildung
und Deutsch Projekte hatte 6 befristete Std./Woche im IQ Projekt bis Ende 2021. Nachdem
dieses Projekt nicht verlangert wurden, konnten diese Stunden durch ein anderes Projekt
(Berufssprachkurse) ab Januar 2022 ersetzt und entfristet werden. Ab dem 01.08.2022
werden weitere 3 Std. / Woche auf eine volle Stelle fir das neue Projekt Integrationskurse
aufgestockt.

— neue Kooperationen —

o Kast e.V.: die vhs unterstiitzt deren Projekt fur straffallig und sozial benachteiligte
junge Menschen im Rahmen der Vorbereitung auf den Ersten Allgemeinen
Schulabschluss

e Elly-Heuss-Knapp Schule: Kooperationsvertrag flr Férderunterricht in den Kernfacher
Mathe, Englisch, Deutsch

e Uberregionale Kooperationen mit anderen Volkshochschulen im Rahmen von Online
Sprachangeboten (z.B. vhs Landkreis Mlnchen, vhs Heidenheim)

e Kooperation mit dem Offenen Kanal ,Medien sind (berall“, Aktive Medienarbeit fiir
Fachkrafte in Jugendtreff, Jugendverband oder Schulsozialarbeit

o Wiederbelebung des Runden Tisch Alphabetisierung unter Federfiihrung der vhs
Leitung

— Projekte —

e Aufgrund der durch Corona nicht mehr zustande gekommenen Schulabschlusskurse hat
die vhs den Lockdown im Frihjahr 2021, nach ersten Gesprachen des Vorstand Kiek in
mit dem Jobcenter Bad Segeberg und der Arbeitsagentur, genutzt und den
,<vVorbereitungskurs zum Ersten Allgemeinen Schulabschluss® durch die Zertpunkt GmbH
AZAV zertifizieren lassen. Diese Zertifizierung erméglicht die Teilnahme an dem Kurs
durch Bildungsgutscheine des Jobcenters und der Agentur fur Arbeit. Der erste Kurs als
sogenannte ,MalRnahme* ist am 27.09.2021 gestartet.

¢ Die vhs konnte ab Juni 2021 drei vom BAMF geforderte DeuF6V Kurse (Deutsch
Berufssprachkurse) starten.

e Es konnten zudem vier STAFF Alphabetisierungskurse in 2021 durchgefuhrt werden.
¢ In Kooperation mit der Stadt konnte das EU-Burger Projekt ,Deutsch flir Zuwanderer aus
EU-Landern“ gestartet und weitergeflihrt werden.
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o Zudem fuhrt die vhs inzwischen viele Deutschprifungen (auch fur den Landesverband
der Volkshochschulen) durch (insg. 18 Prifungen in 2021).

e Seit 2021 konnte die Ausbildung fur Tagespflegepersonen wieder an der vhs angeboten
werden. Wir sind derzeit der einzige Anbieter fur die ,Grundqualifizierung fir
Kindertagespflege® sowie die ,Aufbauqualifizierung fur Kindertagespflege® in
Neumunster

e Die vhs hat im Rahmen des Lernsommers des Bildungsministeriums in den Sommer-
und Herbstferien 2021 einen TalentCampus flr Schiler*innen angeboten.

o Das Projekt ,DaZ Methodik und Deutsch C1 fur angehende Lehrkrafte in
Integrationskursen® im 1Q-Netzwerk S-H: in der aktuellen Forderperiode 2019-2022
wurde bis Ende 2021 fortgesetzt, aber leider nicht fir das Jahr 2022 vom BAMF
verlangert.

— Entwicklungen —

Im Fruhjahr 2021 setzte sich der Corona Lockdown aus 2020 fast ausnahmslos tber das
gesamte Frihjahrssemester fort. Ebenso waren auch die Mitarbeitenden wieder teilweise in
Kurzarbeit. Es konnten vereinzelte Kursangebote und ca. 50 Onlinekurse durchgefihrt
werden. Im Frihjahr 2021 lag die Ausfallquote der vhs bei 75%. Erst im Herbst 2021 konnte
die vhs wieder mit einem ansatzweise normalen Kursprogramm starten. Die Ausfallquote im
Herbstsemester betragt 30% und nahrt sich damit wieder der ,normalen“ Ausfallquote von
ca. 25% an.

Ende November 2021 machten sich die 3G bzw. 2G Regelungen bemerkbar: Teilnehmende
meldeten sich wieder ab und die Zahl der Neu-Anmeldungen kam fast zum Erliegen. Das
Frihjahr startete trotz der weiterhin gtiltigen Hygienemafl3nahmen dafur erfreulich. (Stand
08.06.2022 gab es eine Ausfallquote von 28%, 351 Kurse, 2943 Teilnehmende, 12.174 UE.)

Im Landesprogramm IMPULS 2030 standen 850.000 EUR fur Mal3nahmen zur
Barrierefreiheit an Volkshochschulen im ganzen Land zur Verfiigung. Das Kiek in! hat dort
fur die Erneuerung der Fahrstiihle Fordermittel in HOhe von maximal 158.140 EUR (90%
Forderquote) einwerben kénnen. Die Fahrstihle wurden beginnend ab 13.12.2021 erneuert.
Die Abnahme erfolgte abschlieRend am 16.03.2022.

Zeitgleich zum Start des Frihjahrsprogramms 2022 begann der Krieg in der Ukraine und es
kamen viele Flichtlinge von dort auch nach Neuminster. In enger Zusammenarbeit mit dem
Krisenstab der Stadt organisierte die Volkshochschule innerhalb kiirzester Zeit sieben
zusatzliche Deutschkurse (sogenannte Erstorientierungskurse, kurz EOK) fur 140
ukrainische Gefluchtete.

Aufgrund der Entwicklungen im Bereich der Deutschangebote fiir Gefllichtete hat die
Volkshochschule sich im Fruhjahr 2022 erstmals um eine Zulassung als
Integrationskurstrager beworben. Die Zulassung soll nach den Sommerferien erteilt werden.

Die Entgeltordnung wird zum Herbstsemester 2022 durch eine notwendige Erhéhung der
Dozentenhonorare und durch die allgemein gestiegenen Kosten angepasst.



2. Ziele
Kurzfristig
Im offenen Kursbereich gab es durch die Corona-Pandemie einen grof3en Einbruch.

Ziel bleibt weiterhin der Wiederaufbau der Angebote und ein Ausbau der digitalen
Mdglichkeiten in der vhs fur eine effizientere Arbeitsstruktur auch im Umgang mit Dozenten
und Teilnehmenden.

Durch die angestrebte Zulassung als Integrationskurstrager soll eine Etablierung von
Integrationskursen im Deutschbereich zusatzlich zu EOK / STAFF Kursen und
Berufssprachkursen erfolgen.

Wiederaufbau des derzeit nicht mehr stattfindenden Vorbereitungskurs auf den Mittleren
Schulabschluss durch Neuorganisation des Angebots und mit Hilfe der vorhandenen
Forderung durch die Stadt im Bereich Schulabschliisse.

Mittelfristig

Ausbau und Umstrukturierung der Offentlichkeitsarbeit durch Erneuerung der Homepage und
Ausbau der Social Media Nutzung, erweitert durch eine neue Marketingstrategie.

GroRerer Einsatz digitaler/mobiler Technik im Unterricht im Sinne erweiterter Lernwelten und
Ausbau digitaler Angebote.

Umstrukturierung und Ausbau der Deutschkurse im Projekt- und Drittmittelbereich sowie
Verstetigung des EU-Blrgerprojekts mit der Stadt.

Langfristig

Errichtung eines Grundbildungszentrum und Starkung der Bereiche Schulabschliisse und
Alphabetisierung sowie Deutsch als Fremdsprache.

Starkung der Angebote zur digitalen Teilhabe aller Gesellschaftsschichten der Stadt
Neuminster.

Steigerung der durchgefiihrten Unterrichtsstunden pro Birger/-in.

3. Kennzahlen

Leistung: Organisatorische Kennzahlen

2017 2018 2019 2020 2021
durchgefiuhrte 16.079 18.187 20.055 9.120 10.908
Unterrichtsstunden
durchgef. Kurse 621 612 517 435 384
Teilnehmende 7.430 7.527 5.304 4.263 3.137

Es gibt trotz der Einschrankungen durch die Corona Pandemie einen Aufwartstrend bei den
Unterrichtseinheiten in 2021, der sich auch ins Fruhjahr 2022 fortsetzt. Ein Anstieg der



Unterrichtsstunden bei sinkendem Teilnehmeranstieg bzw. Kursanstieg spiegelt vor allem
den Umfang der Deutsch Projekte wider. Diese werden auch im Jahr 2022 weiter ausgebaut.

Betriebswirtschaftliche Kennzahlen (in EUR)

IST

2017 2018 2019 2020 2021
Erlése
Teilnahmegeblhren 491.187 523.328 463.292 315.531 238.052
u. Drittmittelprojekte
Sonstige Erlose 2.136 1.469 1.574 6.432 0
Zuwendungen vom 27.822 26.649 26.106 25.918 45.127
Land
Projektmittel 54.405 55.839 59.648 54.469 88.100
Bund/EU
Summe 575.550 607.285 550.620 402.350 371.279
Aufwand
Honorare 304.573 289.974 278.000 168.660 189.145
Personalkosten 391.197 427.663 464.295 480.723 455.302
Sonstige 297.004 302.300 261.116 300.346 277.094
Aufwendungen
Summe 992.774 1.019.937 1.004.311 949.729 921.541
Ergebnis -417.224 -412.652 -453.691 -547.379 -550.262
Maximaler Verlustausgleich fur ges. Kiek in laut Ratsbeschluss
Verlustausgleich -370.000 -360.000 -350.000 -660.000 -591.000
Plan
Verlustausgleich -371.000 -355.640 -385.806 -651.475 -515.444

- Zuwendungen vom Land: Forderung von Personal und Unterrichtsstunden allgemein,

Alphabetisierung und Angeboten im zweiten Bildungsweg
- Sonstige Erlése (Eintritt fir Einzelveranstaltungen, Abgabe von Verpflegung und Lehrmaterial)

- Personalkosten umfassen auch abteilungsiibergreifende Personalanteile des Kiek in!
(Buchhaltung, Haustechnik, Rezeption, Reinigung etc.)

- Sonstige Aufwendungen (Anteilige Raumkosten Kiek in!, Versicherungen, Werbungskosten,
Material und Ausstattung etc.)

Durch die Corona Pandemie hat sich der Umsatz der Volkshochschule in 2020 und 2021 stark
verringert und der daraus resultierende Verlust wurde durch den Nachtragswirtschaftsplan
durch die Stadt ausgeglichen.

28.06.2022 Stephanie Steiner, Leiterin der Volkshochschule
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