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Was ist Schulsozialarbeit?

Schulsozialarbeit in Neumiinster unterstilitzt die
individuelle schulische und soziale Entwicklung
der Schilerinnen und Schiler im Sozialraum
Schule. Sie fordert die Kooperation zwischen
Jugendhilfe, Schule und Eltern sowie anderen
Institutionen und Initiativen.

In Neumiinster wird Schulsozialarbeit mittlerweile
an allen Grundschulen, Gemeinschaftsschulen,
Regionalschulen, Gymnasien und Forderzentren
angeboten.

Ziele der Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeit in Neumiinster mochte dazu
beitragen, die Lebens- und Lernbedingungen von
Kindern und Jugendlichen und ihre Mdglich-
keiten zur Teilhabe an Bildung zu verbessern.
Hierbei will Schulsozialarbeit nicht nur inter-
venieren, sondern vor allem praventiv wirken.

Hierbei fordert die Schulsozialarbeit die Person-
lichkeitsentwicklung von Schilerinnen und Schiil-
ern sowie ihre Sozialkompetenzen, Konflikt-
fahigkeit, Kommunikationsfahigkeit und kon-
struktive Konfliktlosungen. Ferner unterstiitzt die
Schulsozialarbeit die Schiilerinnen und Schiiler
bei Krisen in Schule, Familie, Peergroup.

Schulsozialarbeit berdt Lehrerinnen und Lehrern
in sozialpddagogischen Fragen und unterstitzt
die Schule bei der Entwicklung eines sozial-
padagogischen Schulprofils.

Schulsozialarbeit vermittelt bei Konflikten zwi-
schen Elternhaus und Schule, unterstitzt und
berat Eltern und motiviert diese zur Mitwirkung
an Schule. Ferner fordert sie die Erziehungs-
kompetenz von Eltern.

In der Zusammenarbeit mit externen Institu-
tionen und Initiativen vermittelt Schulsozialarbeit
im Bedarfsfall Schilerinnen und Schuler oder
deren Eltern in auBerschulische

Fachinstitutionen.

Bisheriger Ausbau der Schulsozialarbeit

Durch die Beschlisse des Bundes im Jahre 2011
zum Bildungs- und Teilhabepaket konnten im
Rahmen der Umsetzung auch in Neumiinster
Bundesmittel eingesetzt werden, die zu einer
quantitativen und auch qualitativen Weiterent-
wicklung von Schulsozialarbeit in enger Zu-
sammenarbeit mit den Schulen und freien
Tragern gefihrt haben. An vielen Standorten

wurde die Schulsozialarbeit im Rahmen von
Bildung und Teilhabe somit auf- und ausgebaut.

Derzeit sind an allen Neumdinsteraner Schulen
Schulsozialarbeiter/-innen kontinuierlich am Ort
Schule tatig und arbeiten dort mit Lehrkréften
gemeinsam am ganzheitlichen Bildungs- und
Erziehungsauftrag.

Schulsozialarbeit ist in hohem MaRle Bezie-
hungsarbeit und bedarf einer kontinuierlichen
Prasenz in der Schule. Daruber hinaus leistet die
Schulsozialarbeit eine wichtige Netzwerkarbeit
mit auBerschulischen Kooperationspartnern im
Sozialraum. Ziel ist es hier, Kooperationsmdoglich-
keiten zu nutzen, die der Férderung und dem
Wohlergehen der Kinder und Jugendlichen an der
jeweiligen Schule dienen.

In einer Verantwortungsgemeinschaft von Stadt
und freien Tragern unterstitzt Schulsozialarbeit in
Neumdnster an 24 Schulen und mit rund x.xxx
Schilerinnen und Schiilern Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene bei der Verbesserung ihr
Lebens- und Lernsituation. Davon wird die Schul-
sozialarbeit an 22 Schulen bis Ende 2015 durch
Bundesmittel finanziert.

Zur Entstehung des Rahmenkonzeptes

Das schulform- und trageriibergreifende Rahmen-
konzept flir Schulsozialarbeit in Neum{inster wur-
de in seiner urspriinglichen Form im September
2011 von der Ratsversammlung der Stadt Neu-
munster beschlossen und hat das Ziel, einen Ori-
entierungsrahmen und Handlungssicherheit zu
schaffen. Es dient als Planungsinstrument sowie
zur AuBendarstellung und wurde in einem in-
tensiven Dialog zwischen Schultrager, Schule und
Jugendhilfe entwickelt. Darliber hinaus bietet das
Rahmenkonzept eine Orientierungshilfe fir die
Entwicklung eines schuleigenen Konzeptes.

Das Rahmenkonzept beschreibt und erlautert in
der nun vorliegenden Fortschreibung die Grund-
lagen, Rahmenbedingungen und Kernleistungen
der Schulsozialarbeit und orientiert sich an den
Erfahrungen der Schulsozialarbeiter/-innen an
den einzelnen Schulen.



Aufgabenschwerpunkte der
Schulsozialarbeit und Beispiele

Schwerpunkt |

Beratung und Vermittlung von Hilfen fiir Schii-
lerinnen, Schiiler und Eltern in schwierigen
Lebenssituationen, zum Beispiel bei

e familidgren Problemen,

e  Problemen in der Schule,

* altersspezifischen, individuellen Schwie-
rigkeiten der Schiilerinnen und Schiiler,

*  Unterstltzung bei der Kldrung von
Konflikten.

Wenn weitere Hilfen wie beispielsweise Hilfen zur
Erziehung nach dem Kinder- und Jugendhilfe-
gesetz oder weitergehende Beratungen im Einzel-
fall notwendig erscheinen, kann die Schulsozialar-
beit auch in Absprache mit den Eltern an andere
Fachberatungsstellen oder den Sozialen Dienst
weitervermitteln und die Zusammenarbeit unter-
stutzen.

Schwerpunkt Il

Beratung von Lehrkriaften bei Auffalligkeiten
von Schiilerinnen und Schiilern, zum Beispiel bei

* aktiver oder passiver Schulverweigerung,
Verhaltensauffilligkeiten,
gruppendynamischen Prozessen in
Klassen, Einzelfallproblematik,

* Kindeswohlgefdhrdung.

Schwerpunkt IlI

Unterstiitzung der Schule in der praventiven
Arbeit mit Schiilerinnen und Schiilern, durch
Nutzung und Schaffung von zum Beispiel
Angeboten und Projekten im Bereich

*  Gewaltprdvention,

* Mobbingpravention,
* Medienpadagogik,
*  Suchtprdvention,

¢  Schulabsentismus,

* Sexualpadagogik

Hierbei kooperiert Schulsozialarbeit stadtweit und
speziell im direkten Umfeld der jeweiligen Schule
mit Vereinen, sozialpddagogischen Einrichtungen,
Jugendtreffs und Fachberatungsstellen.

Ferner arbeitet Schulsozialarbeit konzeptionell, so
zum Beispiel in der Erarbeitung eines Handlungs-
leitfadens zum Thema Schulabsentismus.
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Zielgruppen

Zentrale Zielgruppe der Schulsozialarbeit sind
Schilerinnen und Schiiler. Ebenfalls zur Ziel-
gruppe der Schulsozialarbeit gehoren die Leh-
rerinnen und Lehrer der jeweiligen Schule sowie
die Eltern und Personensorgeberechtigten der
Kinder und Jugendlichen.

In der Arbeit mit Schiilerinnen und Schiiler berat
und unterstitzt die Schulsozialarbeit

* Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
bestimmter Klassen, Jahrgangsstufen,
Arbeitsgemeinschaften oder selbstbe-
stimmter Interessengruppen

e  Madchengruppen und Jungengruppen fiir
gendergerechte Angebote

* Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene
mit besonderem Férderbedarf oder
Forderwiinschen

* Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene,
die in problematischen Lebenssituationen
Unterstlitzung und/oder Hilfe wiinschen
und/oder bekommen missen

Um Ziele und Kernleistungen zu realisieren, arbei-
tet die Schulsozialarbeit mit weiteren Zielgruppen
an der Schule und im Sozialraum wertschatzend,
praventiv oder auch intervenierend zusammen:

* Eltern und Personensorgeberechtigte der
Kinder und Jugendlichen

e Lehrkréfte und Schulleitung

* AuBerschulische Kooperationspartner

Kernleistungen

Unabhangig von den spezifischen Bedingungen
der einzelnen Schulformen und Schulen haben
sich in den drei Schwerpunkten der Schulsozial-
arbeit in Neumdnster zentrale Kernleistungen
herauskristallisiert.

Da viele der Schulsozialarbeiter/-innen in Neu-
mdinster in Teilzeit arbeiten, ist eine Begrenzung
der Angebote und Verantwortlichkeiten zwin-
gend notwendig. Die Betrachtung der Arbeit der
einzelnen Schulsozialarbeiter/-innen in Neumiin-
ster hat ergeben, dass jede dieser Einzelpersonen
vornehmlich im Rahmen ihrer Qualifikationen und
Spezialisierungen tatig wird. Nicht alles, was
eventuell erwiinscht ist, kann auch angeboten
werden. Im Folgenden werden deshalb die Kern-
leistungen der Schulsozialarbeit in Neumiinster
beschrieben:
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Beratung und Vermittlung von Hilfen fiir
Schiilerinnen, Schiiler und Eltern

In der Beratung und Begleitung, so zeigen die
Erfahrungen der Schulsozialarbeit in Neuminster,
ist die Einzelfallhilfe eine der zentralen Aufgaben
der Schulsozialarbeiter/-innen. Diese Aufgabe
setzt ein hohes Mal an Beziehungsaufbau und
Beziehungsarbeit voraus. Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene kommen zur Schulsozial-
arbeiterin oder zum Schulsozialarbeiter, um
Themen aus ihrem Alltag in einem geschiitzten
Raum zu besprechen und eigene Ldsungen zu
entwickeln. Das Spektrum der Themen reicht von
Liebeskummer, (Cyber-)Mobbing tber Fragen zur
Verhiitung bis hin zu Gewalterfahrungen z. B. in
Schule oder Familie. Die Basis der Schulsozial-
arbeit bildet hierbei das sozialpddagogische
Prinzip der Freiwilligkeit und ihre Nieder-
schwelligkeit.

Um den vielfaltigen Beratungsanfragen gerecht
werden zu konnen, ist es fur die Schulsozialar-
beiter/-innen notwendig, Beratungsbedarfe er-
kennen und einschatzen zu kdnnen sowie Priori-
sierungen von Anfragen und Problemlagen
vornehmen zu koénnen. Art und Umfang der
Beratung und Begleitung variiert:

e Beratung und Information (Einzel- und
Gruppengesprache)

e Vermittlung bei Konflikten zwischen
einzelnen Schilerinnen und Schilern,
zwischen Eltern und ihren Kindern oder
zwischen Schilerinnen und Schiilern und
deren Lehrer/-in

e Beratung und Hilfe zu relevanten Themen wie
Gewalt, Sexualitat, Mobbing, Suchtfragen,....

In der Beratung, Begleitung und Unterstiitzung
von Eltern und Personensorgeberechtigten wird
unterschieden zwischen

e Beratung und Information der Eltern und
Personensorgeberechtigten Gber konkrete
Hilfsangebote vor Ort

e Vermittlung von Hilfen

e Vermittlung bei Konflikten zwischen Eltern
oder Personensorgeberechtigten und ihren
Kindern

e Beratung und Information zu
sozialpadagogischen Themen wie
Erziehungsfragen oder Fragen des Kinder-
und Jugendschutzes (zum Beispiel in Form
von Elternabenden)

* Forderung der Mitarbeit von Eltern an der
Schule

Beratung und Unterstiitzung von Lehrkraften

In der Beratung und Unterstiitzung der Lehrkrafte
durch die Schulsozialarbeit wird die Zusammen-
arbeit beider Professionen in verschiedenen
Arbeitsschwerpunkten sichtbar:

e Fachliche Unterstlitzung von Lehrkréften
durch Angebote zur Férderung der Klassen-
gemeinschaft, der Regelakzeptanz
und zur Entwicklung von Konflikt- und
Teamféhigkeit

* Beratung von Lehrern bei schulischen und
familidren Problemlagen der Schiler in Form
von Einzelberatung, Beratung im Rahmen
einer Klassenkonferenz, gemeinsamen
Gesprache mit Familien

e Vermittlung bei Konflikten zwischen
Lehrkréften und Schiilerinnen und Schiilern

e Unterstltzung der Lehrkrafte im
Klassenverbund, z. B. durch Hospitation,
Erorterung aktueller Konfliktsituationen und
Kooperation mit Lehrkraften im Unterricht

¢ Gemeinsame, kontinuierliche
Konzeptentwicklung an der jeweiligen Schule

Unterstiitzung der Schule in der praventiven Arbeit
mit Schilerinnen, Schiiler und Eltern

Im Mittelpunkt der praventiven Arbeit steht die
Starkung der individuellen und kollektiven Sozial-,
Selbst- und Methodenkompetenzen, zum Beispiel
durch

* Angebote zur Férderung der Regelakzeptanz,
Konflikt- und Kommunikationsfahigkeit
(zum Beispiel durch Einfiihrung von Klassen-
raten)

*  Streitschlichterangebote

* Peer-Mediationsangebote

*  Angebote zur Mobbingpravention

* Initiierung von Angeboten zur
Gewaltpravention und Suchtpravention

* Medienkompetenzprojekte

Unterstiitzung der Schule bei der
inneren Schulentwicklung und bei
Vernetzungskonzepten

Schulsozialarbeit unterstiitzt die Schule bei der
inneren  Schulentwicklung sowie bei der
Vernetzung mit externen Akteuren, so zum
Beispiel durch



* Kooperation und Initiierung von Projekten
mit externen Beratungsstellen zu Themen wie
Gewaltpravention, Suchtpravention,
Sexualpadagogik und Medienpadagogik

e Aufbau und Pflege von Kooperationen mit
Vereinen, Jugendeinrichtungen sowie
anderen sozialen Einrichtungen und
Beratungsstellen (stadtweit und speziell im
direkten Umfeld der Schule)

*  Stellungnahmen zu aktuellen Schulthemen
aus sozialpadagogischer Sicht wie zum
Beispiel in Form eines Handlungsleitfadens
zum Schulabsentismus

In den Schulen existieren verschiedene schulent-
wicklungsrelevante Gremien. Schulsozialarbeiter/-
innen konnen, je nach Bedarf und konzeptioneller
Ausrichtung vor Ort, in unterschiedlichen Gremien
mitwirken:

¢ Teilnahme an Schul-, Lehrer- und
Klassenkonferenzen
* Begleitung der Schiilervertretungen

Die Mitarbeit der Schulsozialarbeiter/-innen in den
einzelnen Gremien tragt dazu bei, dass die
Transparenz und Klarheit der Schulsozialarbeit
wahrnehmbarer, sichtbarer und einschatzbarer
wird und dass ein gemeinsames, ganzheitliches
Bildungsverstandnis entwickelt werden kann.

Schuleigenes Konzept

Das vorliegende, fortgeschriebene Rahmenkon-
zept soll gleichsam einen inhaltlichen Rahmen
und Orientierungshilfe fiir die Erstellung eines
schuleigenen Konzeptes fiir Schulsozialarbeit
bieten. Ein solches schuleigenes Konzept kann die
Ziele und Handlungsschwerpunkte der Schul-
sozialarbeit an der jeweiligen Schule wesentlich
differenzierter benennen als dies ein Rahmen-
konzept vermag.

Zusammenarbeit mit freien Tragern

Die Stadt Neuminster lebt von einer vielfaltigen
Tragerlandschaft fiir soziale Arbeit, die sich durch
eine lange Tradition und hervorragende Koope-
rationen auszeichnet. Eine gelingende Zusam-
menarbeit von Stadt und freien Tragern bringt
viele Synergieeffekte mit sich und erweitert die
multiprofessionelle Zusammenarbeit in Schule.

Auch im Bereich der Schulsozialarbeit verfiigen
einzelne Trager liber umfangreiche Erfahrungen
bei der Beratung und Unterstiitzung von Kindern
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und Jugendlichen, Eltern, Personensorgeberech-
tigten sowie Lehrkraften an Schulen.

Um die gemeinsame Qualitatsentwicklung zu
optimieren und Synergieeffekte weiter auszubau-
en, ladt der Fachdienst Schule, Jugend, Kultur und
Sport der Stadt Neumdiinster dreimal im Jahr
den/die freien Trager der Schulsozialarbeit zu
einem Kooperationstreffen ein. Inhalte und Ziele
der Kooperationstreffen sind:

* der Austausch und die Information tber
aktuelle Gegebenheiten

* die Entwicklung von gemeinsamen
Qualitatsstandards

e die Nutzung von Synergieeffekten aus
gelingenden Praxisbeispielen

e das gemeinsame Finden von Lésungen fiir
besondere Herausforderungen

¢ die Vermeidung von Doppelstrukturen
und

e die Wirdigung gemeinsamer Erfolge

Standorte der Schulsozialarbeit

Bei kritischer Betrachtung der Entwicklung der
einzelnen, Anfang 2012 neu eingerichteten Schul-
sozialarbeiterstellen lasst sich festhalten, dass die
Arbeit an denjenigen Schulen am effektivsten und
effizientesten gestaltet werden konnte, an denen
ein/e Schulsozialarbeiter/-in ausschlieBlich fir
diese eine jeweilige Schule zustandig war. Eine
Betreuung von zwei oder sogar drei Schulen
durch eine/n Schulsozialarbeiter/-in hat sich
hingegen nicht bewadhrt, da in diesem Falle die
Kontinuitat der Arbeit an der einzelnen Schule nur
unzureichend gewadhrt werden kann (und an den
Bedurfnissen der Kinder, Jugendlichen und jun-
gen Erwachsenen, aber auch der Lehrkréfte
vorbeigeht).

Daher wird zukiinftig an jeder der im weiteren
Verlauf genannten allgemeinbildenden Schulen
eine sozialpadagogische Fachkraft mit 19,5 Stun-
den eingesetzt. Aus diesen Uberlegungen heraus
ergibt sich die auf der Folgeseite dargestellte
Verteilung der aus Finanzmitteln des FAG fir
Schulsozialarbeit zur Verfligung stehenden Res-
sourcen von insgesamt 19 Teilzeitstellen (im
Umfang von 9,5 Vollzeitstellen (die voraussichtlich
2017 auslaufende 19,5 Stunden-Stelle an der
Helene-Lange-Schule soll aus BuT-Restmitteln
finanziert werden):!

19,5 Vollzeitstellen entsprechen gemal der nach KGST
anzusetzenden Kosten eines Arbeitsplatzes bei einer
Vergutung nach TV6D S11 € 527.250,-.
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Schulsozialarbeit an Grundschulen

Personal-
ausstattung

ab 2016
(FAG)

Schulsozialarbeit an Gymnasien

Personal-
ausstattung
ab 2016
(FAG)

1 Grundschule 19,5 Std. Freier 16 | Alexander-von- 19,5 Std. Stadt
Gadeland Trager Humboldt-Schule
2 Grundschule 19,5 Std. Freier 17 | Immanuel-Kant- 19,5 Std. Stadt
Wittorf Trager Schule
3 Timm-Kroger- 19,5 Std. Freier 18 | Holstenschule 19,5 Std. Stadt
Schule Trager 19 | Klaus-Groth-Schule | 19,5 Std. Stadt
4 Miihlenhofschule 19,5 Std. Freier
Tréger Schulsozialarbeit an Férderzentren
5 Grundschule ander | 19,5 Std. Freier
Schwale _ Tra?er Nr. —
6 Johann-Hinrich- 19,5 Std. Freier ausstattung
Fehrs-Schule Trager ab 2016
7 Gartenstadtschule | 19,5 Std. Freier (FAG)
Trdger 20 | Gustav-Hansen- 19,5 Std. freier
8 Pestalozzischule 19,5 Std. Freier Schule Triger
Trager 21 | Frobelschule
9 Rudolf-Tonner- 19,5 Std. Frﬁler 22 | Wichernschule siehe Anmerkung
Schule Trager
10 | Vicelinschule 19,5 Std. Stadt .
Anmerkung:

Schulsozialarbeit an Gemeinschaftsschulen

Nr. | Schule Personal- Trager
ausstattung
ab 2016
(FAG)
11 Grund- und 19,5 Std. Stadt
Gemeinschafts-
schule Einfeld
12 | Freiherr-vom-Stein- | 19,5 Std. Stadt
Schule
13 | Hans-Bockler- 19,5 Std. Stadt
Schule
14 | Wilhelm-Tanck- 19,5 Std. Stadt
Schule

Schulsozialarbeit an Regionalschulen

Nr.

15

Schule

Helene-Lange-
Schule
*befristet bis
30.06.29017

Personal-
ausstattung
ab 2016
(FXS)]

19,5 Std.

Trager

Stadt

Die Wichernschule soll ab 2016 durch den/die Schulsozialar-
beiter/-in, der/die zukiinftig mit 30 Wochenstunden in der
Kooperativen Erziehungshilfe (KEN) am selben Ort eingesetzt
wird, betreut werden. Diese Stelle soll ab 2016 durch
Landesmittel zur Férderung von Schulsozialarbeit (0710 MG
23), welche dem Schulamt jahrlich zur Verfigung gestellt
werden, finanziert werden.

Die Personalauswahl fiir die Schulsozialarbeit er-
folgt einvernehmlich zwischen der Stadt Neu-
minster, dem Anstellungstrager und der jewei-
ligen Schule.

Als Fachkraft im Tatigkeitsfeld Schulsozialarbeit
werden vorrangig Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter, die einen Abschluss in Sozialpadagogik (FH),
Sozialarbeit (FH), Dipl. Padagogik (Uni) oder
vergleichbare Qualifikationen vorweisen kénnen,
beschéftigt. Es kdnnen auch Erzieher/-innen mit
entsprechenden Vorkenntnissen sowie Berufs-
erfahrung aus der Schulsozialarbeit beschaftigt
werden.

Arbeitszeit und Gehalt / Eingruppierung sind,
unabhangig von der Tragerschaft der Schulsozial-
arbeit, auf der Grundlage der Bestimmungen des
TvoD (SuE) festzulegen. Termine auflerhalb der
Schule wie z. B. Supervision, Arbeitskreise, Fach-
austausch, aber auch Teambesprechungen geho-
ren zur Arbeitszeit.



Rahmenbedingungen

Eine Prasenz sozialpadagogischer Fachkrdfte der
Schulsozialarbeit an den einzelnen Schulen setzt
voraus, dass an der jeweiligen Schule ein
geeigneter Raum fir Beratung, Arbeit mit
Schilergruppen und Biirotatigkeiten vorgehalten
wird. Die Blroraume der Schulsozialarbeiterinnen
und Schulsozialarbeiter sind mit Telefon-, PC- und
Internetanschluss ausgestattet.

Ferner sollen Klassen- und Fachrdume sowie die
Sporteinrichtungen der Schule fiir auBerunter-
richtliche Angebote zur Verfligung stehen.

Fir die soziale Gruppen- und Beratungsarbeit
mussen die notwendigen Arbeitsmaterialien zur
Verfligung stehen bzw. angeschafft werden
konnen. AuBBerdem bendtigen die Schulsozialar-
beiterinnen und Schulsozialarbeiter Aktivitats-
mittel, um Veranstaltungen, Seminare usw. unab-
hangig und kurzfristig durchflihren zu kénnen.
Hierzu verwaltet die Schulsozialarbeit an den
jeweiligen Standorten eigenstandige Sachmittel-
budgets.

Die Schulleitung steht in regelmaBigem Aus-
tausch mit der Schulsozialarbeit und dem
Anstellungstrager.

Der Schulsozialarbeit wird, je nach Bedarf und
konzeptioneller Ausrichtung der Schule, der Zu-
gang zu Klassen-, Lehrer- und Schulkonferenzen
gewahrt.

Fort- und Weiterbildung

Die Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialar-
beiter bilden, unabhangig davon, welchem Trager
sie angehoren, ein Team und treffen sich zu
einem regelmaBigen Fachaustausch. Die Teil-
nahme an gemeinsamen Fachfortbildungen ist
verpflichtend.

Schulsozialarbeit in Neumiinster

Stadt Neumiinster

Der Oberbiirgermeister

Fachdienst Schule, Jugend, Kultur und Sport
Abteilung Kinder- und Jugendarbeit
Boostedter Str. 3

24534 Neumunster

liberarbeitete Fassung (Entwurf)
- Stand: 10.04.2015
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