
Stadt Neumünster Neumünster, 15. Juni 2026
Der Oberbürgermeister

Steuerungsunterstützung und Kommunikation

 
 
 

  AZ: Stabstelle Projekte - Frau Schultz-
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Beratungsfolge Termin Status Behandlung

Seniorenbeirat 15.07.2026 Ö Vorberatung
Ausschuss für Kultur und 

Tourismus
08.09.2026 Ö Vorberatung

Ausschuss für Soziales und 

Gesundheit
09.09.2026 Ö Vorberatung

Hauptausschuss 23.09.2026 Ö Vorberatung
Ratsversammlung 29.09.2026 Ö Endg. entsch. Stelle

 

Berichterstatter:
 
Oberbürgermeister Bergmann

Stadtrat Hillgruber
 

Verhandlungsgegenstand:
 
Gesamtkonzept für öffentliche 

Toiletten in der Innenstadt von 
Neumünster

 
A n t r a g: Die Ratsversammlung stimmt der 

Umsetzung des Konzepts für öffentliche 

Toiletten im Innenstadtbereich zu.
 
 
IRIS: Soziale Stadt sein, in der alle Menschen, 

gleichberechtigt, unterstützt und gefördert 

werden
 
 
Finanzielle Auswirkungen: Keine.
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B e g r ü n d u n g:
 
Auf fraktionsübergreifenden Antrag vom 27. November 2025 beauftragte die
Ratsversammlung die Verwaltung mit Beschluss vom 02. Dezember 2025, in
Zusammenarbeit mit dem Citymanagement „ergänzend und ggf. alternativ zu den
bestehenden öffentlichen Toiletten bis zum Sommer 2026 das Prinzip der „Netten

Toilette“ in der Innenstadt von Neumünster umzusetzen“ und die Toilettenanlagen in den
öffentlichen Liegenschaften während der Öffnungszeiten zugänglich zu machen.

 
Das Konzept der „Netten Toilette“ soll mit der Sicherstellung einer ausreichenden
Versorgung mit öffentlichen Toiletten zur Attraktivität und Aufenthaltsqualität der
Innenstadt beitragen. Die Idee des Konzeptes dabei ist, dass Gastronomiebetriebe ihre
Toiletten für die Öffentlichkeit zur Verfügung stellen und dafür eine monatliche
Aufwandsentschädigung von der Kommune erhalten. Die teilnehmenden Betriebe sollen
dann entsprechend gekennzeichnet sowie in Informationsmaterialien aufgeführt werden.
Die Teilnahme an der „Netten Toilette“ ist für die teilnehmenden Kommunen jedoch mit
Kosten verbunden. Vor dem Hintergrund der Kosten wird die Einführung des Konzeptes
„Nette Toilette“ aus Sicht der Verwaltung derzeit nicht als zielführend bewertet. Die
damit verbundenen Kosten stehen daher in keinem angemessenen Verhältnis zu den zu
erwartenden Verbesserungen.
 
Die Innenstadt von Neumünster verfügt bereits über eine gute Infrastruktur an
öffentlichen und öffentlich zugänglichen Toiletten. Toiletten in städtischer Trägerschaft

befinden sich unter anderem auf dem Großflecken, auf dem Kleinflecken sowie im
Rencks-Park. Diese Standorte decken wesentliche Bereiche der Innenstadt ab. Ergänzend

stehen weitere Toiletten in städtischen Gebäuden während der Öffnungszeiten zur
Verfügung, etwa im Rathaus, im Bürgerbüro sowie künftig in der Stadtbücherei. Darüber

hinaus existieren im Innenstadtbereich mehrere privat betriebene Toiletten, die von
Kundinnen und Kunden sowie teilweise auch von Passantinnen und Passanten genutzt
werden können. Diese Angebote sind jedoch häufig nicht ausreichend bekannt.

 
Um die Bekanntheit der bestehenden Infrastruktur zu verbessern, wird das als Anlage
beigefügte Gesamtkonzept für öffentliche Toiletten in der Innenstadt von Neumünster

vorgelegt. Darin sind zentrale Aspekte des Konzepts „Nette Toilette“ integriert. Ziel ist es
insbesondere, die Sichtbarkeit und Nutzbarkeit der bestehenden Angebote zu erhöhen.

 
Im Rahmen einer durchgeführten Abfrage der umliegenden Gastronomiebetriebe stellte
sich heraus, dass auch ohne finanzielle Beteiligung der Stadt eine Vielzahl von Betrieben
ihre Toiletten auf Nachfrage der Öffentlichkeit zur Verfügung stellen. Nachdem die
Ausstattung mit Fensterklebern erfolgt ist, werden somit zahlreiche Toiletten neben den
bereits öffentlich zugänglichen Toiletten in den städtischen Liegenschaften für

Besucherinnen und Besucher verfügbar sein. Die Toiletten in den städtischen

Liegenschaften sind bereits mit Hinweisschildern für die Toilettennutzung ausgeschildert.

 
 
 
 
 
Tobias Bergmann

 
Im Auftrag
Carsten Hillgruber

Oberbürgermeister Stadtrat
 
Anlagen:

Gesamtkonzept 2026 – Öffentliche Toiletten im Innenstadtbereich Neumünsters

 
 
 




