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Frau Stadtprasidentin

Anna-Katharina Schattiger Marco Langas, Stellv. Fraktionsvorsitzender
Neues Rathaus marco.langas@buergerfraktion-nms.de
Grof¥flecken 59 Mobil 0179 - 5289629

24536 Neumiinster
Neumunster, 18.03.2025

Anfrage zur Barrierefreiheit

Sehr geehrte Frau Stadtprasidentin,

hiermit bringe ich gemaB § 16 der Geschaftsordnung der Ratsversammiung Neuminster die
nachstehende Anfrage mit der Bitte um Weiterleitung an die Verwaltung ein:

Die Stadt Neumiinster hat'sich der Einhaltung der Erkiarung von Barcelona verpflichtet. Zum 29.
Juni 2025 tritt Uberdies das ,Barrierefreiheitsstarkungsgesetz” als nationale Umsetzung der EU-
Richtlinie 2019/882 in Kraft. Der aktuelle Internetauftritt der Stadt Neumiinster entspricht nicht
diesen Anforderungen, ist z. B. fir Menschen. mit einer Sehbeeintrachtigung erkennbar ungeeig-
net und entspricht auBerdem auch nicht den §§ 11 und 13 des Gesetzes zur Gleichstellung von
Menschen mit Behinderungen in Schleswig-Holstein (Landesbehindertengleichstellungsgesetz —
LBGG). Es Iasst sich lediglich der Kontrast von hell auf dunkel umschalten. Es findet sich nicht
einmal der Hinweis, dass man mit der gedriickten Strg-Taste die aufgerufene Seite zoomen kann.
Alle vergleichbaren Stédte im Land, also Kiel, Libeck, Flensburg und Norderstedt, verfagen lber
Internetprésenzen mit einer visuellen Hilfe (,Eye-Able Assistent"), lediglich Neumunster ist hier
nicht auf der Héhe der Zeit. Daraus ergibt sich die folgende

Anfrage:

‘ Wird die Stadt Neumdinster bis zum 29. Juni dieses Jahres bei ihrer Internetprasenz die gesetz-
lichen Vorschriften umsetzen und wie andere vergleichbare Stadte u. a. mit einer visuellen Hilfe
(,Eye-Able Assistent”) fur Menschen mit einer Sehbehinderung barrierefrei gestalten?

Fiir die Ratsfraktion der Biirger fiir Neumiinster

(Ratsherr)
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Neumdinster, den 28. Marz 2025

Beantwortung der Anfrage von Ratsherr Marco Langas zur Barrierefreiheit
Sehr geehrte Frau Stadtpréasidentin,
die Beantwortung der Frage lautet wie folgt:

“Wird die Stadt Neumtinster bis zum 29. Juni dieses Jahres bei Ihrer Internetprasenz die gesetz-
lichen Vorschriften umsetzen und wie andere vergleichbare Stédte u. a. mit einer visuellen Hilfe
(,Eye-Able Assistent") flir Menschen mit einer Sehbehinderung barrierefrei gestalten?”

Die Webseite neumuenster.de ist hinsichtlich der gesetzlichen Bestimmungen zur Barrierefreiheit
auf einem guten Weg und wird bis Ende Juni 2025 die wesentlichen gesetzlichen Vorschriften
umgesetzt haben. Das Team Digitalisierung und die Internet-Redaktion der Stadt Neuminster
sind dazu im steten Austausch mit dem Beirat fir Menschen mit Behinderung der Stadt Neumiin-
ster, mit der Landesbeauftragten fiir Menschen mit Behinderung Schleswig-Holstein und mit der
Priifstelle fur barrierefreie Informationstéchnik (Staatskanzlei/Digitalisierung und zentrales IT-
Management der Landesregierung). Hier werden Verbesserungspotentiale identifiziert und umge-
setzt.

Denn es gilt: Barrierefreiheit ist kein Zustand, den man erreicht, sondern immer ein Prozess.

Bezugnehmend auf den angesprochenen Eye-Able-Assistant:

Bei Eye-Able handelt es sich um ein sog. Overlay-Tool. Der Zweck von Overlay-Tools ist,
Werkzeuge fiir Menschen mit Einschrénkungen zur Verfiigung zu stellen, wenn die eigene Website
nur teilweise barrierefrei ist, wie bei den Stadten Kiel, Libeck, Flensburg und Norderstedt.

Overlay-Tools stellen sich selbst als einfache Lésung fiir alle Barrierefreiheits-Fragen dar.
Tatsachlich braucht man fur ein Webangebot, das den gesetzlichen Anspriichen und Vorgaben der
Barrierefreiheit gentigt, kein Werkzeug wie Eye-Able.
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Unser Provider, die Firma Inmedlum, setzt die Vorgaben der Barrierefreiheit fiir unsere Webseite
peu & peu um. Inmedium hat eine Liste mit allen Vorgaben, die die Kieler Priifstelle fiir barriere-
freie Informationstechnik (Staatskanzlei) einfordert, bekommen und arbeitet diese ab.

Gemeinsame Emschatzung der Uberwachungsstellen des: Bundes und der Lander fiir die
Barrierefreiheit von Informationstechnik zum Einsatz von Overlay-Tools (Mérz 2025)
‘https: //www.bfit-bund.de/DE/Publikation/einschaetzung-overlaytools.htmi

Overlay-Tools versprechen oftmals Verbes'serunge,n der Barrierefreiheit, die sie nicht er-
reichen kénnen.

O\}erlay-TooIs‘entbihden nicht von der Verantwortung, den Auftritt grundsétzlich barriere-
frei zu gestalten.

Die Einbindung von Overlay-TooIs verschlechtert oftmals d|e Zuganglichkeit fiir Nutzende
assistiver Technologien (also Screenreader o. &.).

Mythen zu 'Barrieréfreiheits-OverIays (4. Januar 2025):
https://www.netz-barrierefrei.de/wordpress/overlay-mythen/

Overlays beheben oft nur oberfléchliche Probleme wie Kontrast oder SchriftgréBe,

wahrend tiefergehende Probleme ungeldst bleiben. Sie werden oft als anschenlosung _
verkauft fihren aber dazu, dass keine weiteren Schritte zur echten Barrierefreiheit unter-
nommen werden.

Overlays helfen den meisten Menschen mit Behinderungen nicht, da-die Anforderungen an
die Anpassbarkeit sehr individuell sind. Vielmehr konzentrieren sich die Tools meist auf die
minimalen Anforderungen, um gesetzeskonform zu sein. :

Siehe auch Artikel des blinden Inklusionsscouts Domingos de Oiivéira,' der zu den fiih-

renden Experten fur dlgltale Barrlerefrelhelt in Deutschland gehort

Mi: freundlichen GriiBen
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